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INSTRUCTIVO PARA REALIZAR PAGOS Y
COBROS DESDE EL SG VIRTUAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Seiior de Giron”,
pone a disposicion de los socios, el servicio SG Pagos, el
cual te permitira realizar pagos y cobros en linea entre
cuentas de la Cooperativa. Este servicio opera las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio, y cumple con altos estandares
de seguridad y calidad.

Para acceder al servicio te recomendamos leer detenidamente este instructivo, te recordamos
que este servicio es totalmente GRATUITO.
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REQUISITOS PARA EL USO DE SG PAGOS (QR)

e Ser socio de la COQOP. “Seiior de Giron”.
e Instalar y registrar la app “SG Virtual”: INSTRUCTIVO
DE REGISTRO NUEVO USUARIO

e Disponer de un dispositivo electronico.

e Tener registrado y actualizado en la cooperativa el
correo electronico y numero de celular, debido a que las
notificaciones sobre las transacciones realizadas llegaran
por estos medios.

;COMO REALIZAR UN COBRO POR PRIMERA VEZ?

1. Ingresar a SG Virtual desde tu dispositivo electronico.

Opcion 1 Opcion 2
Ingresa desde Biometria con Seleccionar Ingresar donde se
tu método de autenticacion mostrara la pantalla inicial.
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5 OLVIDO SU CONTRASENA §
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OLVIDO SU USUARIO 2
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DESBLOQUEAR USUARIO 2
REGISTRARSE

#QueremosVerteCrecer



https://www.coacgiron.fin.ec/wp-content/uploads/2024/05/INSTRUCTIVO-PARA-CREAR-MI-USUARIO_new.pdf
https://www.coacgiron.fin.ec/wp-content/uploads/2024/05/INSTRUCTIVO-PARA-CREAR-MI-USUARIO_new.pdf
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2. Ir hacia el ment y elegir la opcion SG PAGOS — Pay Direct.
3. Seleccionar la opcion Generar Pay — QR.

#Queremos' Crecer

g Posicion
Consolidada

% Transferencias

% Pago de Tarjetas

¥ Generar Pay-QR

B8 Pago QR
i« QRs Generados
Tranvia v

Pago de
(e8] ge e v

Servicios
™ ComprobantesV

¥ Seguridad WV

4. Seleccionar la cuenta de ahorros de la cual deseamos generar el
codigo QR para pedir un pago. Selecciona Generar QR.

& Generar Pay-QR

Cuenta transaccional

(T _ M

5. Ir a la opcion QRs Generados, para revisar todos los codigos
QR que generaste y definir un QR principal, el mismo aparecera
en la pantalla de inicio.
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3. Posicion

Consolidada

% Transferencias

» Pago de Tarjetas

i Generar Pay-QR

;?& Pago QR
¥ QRs Generados
Tranvia v

f Pago de
=]
Servicios

[ Comprobantes v

i Seguridad N2

< Mis QR

Detalle de QRs Generados

Numero de

Principal Ver/Compartir
Cuenta
@ 204071MM <82
o) 401110000028 <8R

6 SG
VIRTUAL

COMPARTIR

6. Comparte/imprime este codigo para realizar tus cobros.

SG

& SENOR
DEGIRON

o
B

Recomendacion: Si dispones de un negocio, te suguerimos
tener impreso tu codigo QR. Y expuesto en un lugar
visible.
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Importante

Si ya genero su codigo QR y establecio un QR

principal, para futuros cobros solo necesita
seguir los siguientes pasos:

2. Automaticamente te
presentara una imagen
QR, vinculada a tu cuenta
con la que podras solicitar
tus pagos.

1. Selecciona la opcion
SG Pagos
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Biometria SG Pagos
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:COMO PAGAR CON SG PAGOS ?

°: SENOR
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Bienvenido

SG
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Pay Direct

1. Seleccionar el
boton de acceso
rapido SG PAGOS

2. Elegir la opcion
PAGAR

Escanea el QR de quien recibira el pago

CANCELAR

s ® <

/
3. Escanear el codigo

QR proporcionado
por el beneficiario

-

4. Al escanear el cddigo QR, se mostrara automaticamente los
datos del socio beneficiario.

‘ 401010004968-CUENTA DE AH... ‘

ccccc

JUAN PEREZ PEREZ

Monto

51

Concepto

Digitar el monto a cancelar

El concepto es obligatorio desde
montos superiores a $5.000,00
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5. Una vez que seleccione la opcion ACEPTAR el pago se
realizara automaticamente y se notificara mediante mensaje de
texto y correo electronico al emisor, asi como también al
beneficiario del pago.

& 6473 : < B @

que usted recibio un pago mediante el SG

Este e-mail es una notificacion electronica de)
PAGOS

SENOR DE GIRON: Su usuario
MABARZALLO60 del SG VIRTUAL ha
sido INHABILITADO. IP Sin Ip, para Siacias porpreferimos

habilitar comuniquese al (07)3922023 )
DETALLE DE LA TRANSACCION
SENOR DE GIRON: Registra un ingreso — e
EXITOSO en SGVirtual 18/07/24 )i
14:40:59 desde Redmi 1... Si no realizo Nombre del
= . ; VICENTE QUEZADA
esta operacion llame al (07)3922023. Remitente: .
IPSin Ip Cuenta origen: 40101000xxxx
SENOR DE GIRON: Informa SG PAGOS Cuienta destino: 40T0XXXXXX
50.00 enviado exitoso. CTA origen
40101000xxxx, Cta. Destino Institucién COOPERATIVA
' ) . Beneficiario: SENOR DE GIRON
204290111; 2024/07/18 02:41:25, Pais
EC, IP Sin Ip Nombre del | JUAN PEREZ PEREZ
Beneficiario:
SENOR DE GIRON: Informa SG PAGOS Iéiem;ﬁqac‘ié_n del | 9999999999
100.00 enviado exitoso. CTA origen —
40101000xxxx, Cta. Destino Concepto: Comida
204290111; 2024/07/18 02:43:38, Pais
EC, IP Sin |p \1/ Monto: 20.00
OFAMARN N AINARNL O -t COSto 000
@ F‘@ Mensaje de texto &) I
b« ~ e

Ahora podras cobrar y pagar de forma rapida y dgil.

Cooperativa “Senor de Giron” Agredece por tu tiempo..



